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Matricula

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servicos para realizagéo de planejamento organizacional para a Controladoria Geral
do Municipio, objetivando promover o diagndstico, aprimoramento de técnicas, implantacdo e/ou
aperfeicoamento de rotinas e normatizagdes internas, concebidas para instrumentalizar e uniformizar
procedimentos, permitindo que a Unidade de Controle Interno sistematize a ado¢do de medidas de
mitigacdo de riscos, no afd do aprimoramento da atuacdo do 6rgéo, objetivando a protecdo, orientacéo
e transparéncia dos atos da gestdo, cumprindo as exigéncias contidas nas Resolu¢Bes n® 018/2022,
028/2020, 012/2016— TCE/RN, c/c o art. 74 CF/1988, art. 59 LC n° 101/2000 — LRF e Acérdaos n°
568/2014 e 1905/2017-TCU, conforme descrito na Descri¢do do Planejamento, Descri¢do dos servicos
e Cronograma de execucao.

Item Discriminacdo/material Und Total
Contratacdo de servigos para realizagdo de planejamento
organizacional para a Controladoria Geral do Municipio,
objetivando promover o diagnéstico, aprimoramento de
técnicas, implantacdo e/ou aperfeicoamento de rotinas e
normatizagbes internas, concebidas para instrumentalizar e
uniformizar procedimentos, permitindo que a Unidade de
Controle Interno sistematize a adoc¢éo de medidas de mitigagédo
de riscos, no afd do aprimoramento da atuacdo do drgéo.

Servico 01

3.1. A contratagdo pretensa justifica-se em razdo da imprescindibilidade de aprimorar a atuagdo da
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO como 6rgdo responséavel pela orientacéo e vigilancia
em relagdo as acOes de gestdo, colaborando para a existéncia de uma gestéo puablica transparente e
responsavel, visando assegurar a correta pratica dos atos dos administradores, a fim de desenvolver o
acompanhamento e monitoramento eficaz das atividades e obrigacbes do 6rgdo ou entidade,
colaborando para alcance da Gestdo Fiscal eficaz (art. 59 da LRF).

3.2. Ademais, justifica-se o aperfeicoamento das atividades da Controladoria compreendendo a
realizacdo de diagnostico; a introducdo e/ou aprimoramento de técnicas; a implantacdo e/ou
aperfeicoamento de rotinas, instrumentalizando e uniformizar procedimentos, aplicando QACI
(Questionarios de Avaliacdo de Controles Internos), bem como, afericbes da maturidade dos sistemas
de controle interno do 6rgéo ou entidade e aplicacéo de Eficicia de Controle em Nivel de Entidade e
Atividades e (Acordaos n° 568/2014 e 1905/2017-TCU, e Res. 18/2022-TCE).

4.1. Os servicos serdo realizados de acordo com o planejamento a seguir detalhado, observando o
cronograma de sua execucao.

4.2. Diagnostico técnico e aferigdo situacional:
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4.2.1. A avaliagio devera ser realizada com fundamento em metodologias reconhecidas
internacionalmente, preconizadas pelos normativos da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e Tribunal
de Contas da Unido (TCU), utilizando o modelo COSO de Avaliacdo de Riscos Organizacionais, por
meio da aplicacdo do QACI (Questionario de Avaliacdo de Controles Internos) como instrumento de
coleta de dados, bem como, a utilizacdo de Matriz de Riscos de Controle (MRC), e a técnica de analise
SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats), na perspectiva de levantar as forcas,
fragilidades e oportunidades atualmente existentes. As técnicas e métricas irdo aferir o nivel de
maturidade do controle interno e indicardo os componentes que serdo fortalecidos. O projeto devera ser
desenvolvido a partir de acurado estudo avaliativo in loco no 6rgdo ou entidade, concebendo a aplicacéo
de relatérios, graficos, mapas de riscos e controle, com detalhamentos por area, evidencindo 0s
apontamentos para fortalecimento ao final do diagnostico.

4.3. Aprimoramento de técnicas:

4.3.1. A partir do mapeamento situacional do Controle Interno, é elaborado o planejamento das agdes.
O processo é concebido em um cronograma de atividades contendo os aperfeicoamentos de técnicas a
serem realizadas com os servidores que atuam nas areas estratégicas do ente.

4.3.2. As capacitagbes e treinamentos buscam introduzir ou aprimorar as técnicas e ampliar o
conhecimento da legislagdo e metodologias, no proposito de assegurar a atuacdo de um Controle Interno
eficiente.

4.4. Implantacédo e/ou aperfeicoamento de rotinas:

4.4.1. As rotinas de trabalho sdo acompanhadas, introduzidas ou aperfeicoadas, de acordo com o nivel
de maturidade existente na Unidade de Controle. As instru¢cdes normativas partem de um roteiro
composto por relatdrios, técnicas e minutas que serdo customizadas para 0 6rgdo ou entidade. A base
principal consiste no acervo de normas, jurisprudéncia, compéndio de recomendacfes e orientagdes
técnicas do Tribunal de Contas do Estado (TCE), Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria
Geral da Unido (CGU).

4.5. Apresentacdo do Relatério com os resultados alcangados:

4.5.1. Ao final dos trabalhos, sdo apresentados os resultados alcancados, por meio de relatério analitico,
listando os avangos conquistados com a implementacéo de novas rotinas e procedimentos, evidenciando
0 estado de maturidade do Controle Interno apos a realiza¢do dos servicos.

5.1. Acompanhando as premissas do planejamento da contratacdo e do objeto da prestagdo de servicos,
a contratada promovera orientacdo aos servidores e colaboradores da Controladoria Interna e servidores
que atuam nas areas estratégicas do ente, para desenvolver as seguintes atividades:

5.1.1. Instrumentalizac&o de procedimentos de auditorias e inspecdes internas;

5.1.2. Adocdo QACI (Questionarios de Avaliacdo de Controles Internos);

5.1.3. Exames de conformidades em processos;

5.1.4. Realizacdo de analises de atos de admissdo de pessoal;

5.1.5. Monitoramento do acompanhamento e fiscalizacdo de contratos e convénios;

5.1.6. Acompanhamento da Gestéo Fiscal - art. 59 LRF;

5.1.7. Acompanhamento da execucao or¢camentaria, financeira, contabil e patrimonial;

5.1.8. Elaborando os relatdrios anuais de avaliagdes das Contas de Gestdo e Governo, com modelos e
premissas exigidas pela Resolucgdo 12/2016-TCE/RN;

5.1.9. Realizar afericbes da maturidade dos sistemas de controle interno do 6rgdo ou entidade — por
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setor/area (almoxarifado, frota, financeiro, recursos humanos, patrimonial etc);
5.1.10. Realizar a Avaliacdo de Eficacia de Controle em Nivel de Entidade e Atividades (Ac6rddos n°
568/2014 e 1905/2017-TCU, e Res. 18/2022-TCE).

6.1. Os servicos serdo realizados de acordo com 0s seguintes cronogramas de execug&o:

CRONOGRAMA DE ETAPAS

Ordem Etapa Periodo/dias Total/dias
1 Primeira etapa 01al5 15

2 Segunda etapa 16a30 15

3 Terceira etapa 31a45 15

4 Quarta etapa 46 a 60 15
Total de dias para execu¢do 60 dias

CRONOGRAMA DE METAS
Ordem Meta Unidade Quant. Descricao da meta
A avaliacdo deverd ser realizada com fundamento
em metodologias reconhecidas
internacionalmente, preconizadas pelos
normativos da Controladoria-Geral da Unido
(CGU) e Tribunal de Contas da Unido (TCU),
P utilizando o modelo COSO de Avaliacdo de
Diagnostico . T - L
H6ONICO € Riscos Organl_zac]qnals, por m_e|o~da aplicacdo do
1 afericéo Tarefa 01 QACI (Questlon_arlo de Avaliacdo de Controles
situacional Internos) como !n_stru~mento de cpleta dg dados,
bem como, a utilizacdo de Matriz de Riscos de
Controle (MRC), e a técnica de andlise SWOT
(Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats).
As técnicas e meétricas irdo aferir o nivel de
maturidade do controle interno e indicardo os
componentes que seréo fortalecidos.
Elaboracdo do planejamento das agdes a serem
desenvolvidas.
Realizacdo de aprimoramento de técnicas com
servidores que atuam nas &reas estratégicas do
ente, buscando introduzir ou aprimorar as técnicas
e ampliar o conhecimento da legislacdo e
metodologias, no proposito de assegurar a atuagéo
de um Controle Interno eficiente.
As rotinas de trabalho sdo acompanhadas,
introduzidas ou aperfeigoadas, de acordo com o
Implantagéo nivel de mat_uridadg existentg na Unidade de
elou Con_trole. As |nstrugo§s_norrpat|yas partem de um
3 . Tarefa 01 roteiro composto relatorios, técnicas e minutas que
aperfeicoamento < . . .
de rotinas serdo cu_sto_mlzadas para 0 6rgéo ou entidade. A
base principal consiste no acervo de normas,
jurisprudéncia, compéndio de recomendagdes e
orientacBes técnicas do Tribunal de Contas do

Planejamento 01

Aprimoramento

L. Aprimorar
de técnicas P

Técnicas 01!

! Ser4 realizado o aprimoramento de técnicas para ervidores que atuam nas areas estratégicas do ente.
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Estado (TCE), Tribunal de Contas da Unido (TCU)
e Controladoria Geral da Uniéo (CGU).
Ao final dos trabalhos, sdo apresentados o0s

Apresentacéo . -
dg Relatc')(r;io resultados alcangados, por meio de relatério
analitico, listando os avangos conquistados com a
4 com 0s Tarefa 01 : ~ . -
implementacdo de novas rotinas e procedimentos,
resultados evidenciando o estado de maturidade do Controle
alcancados

Interno apos a realizagdo dos servicos.

Portalegre/RN, 18 de junlho de 2022.

Poliana Nara de Oliveira Bezerra
Secretaria Chefe de Gabinete
Portaria n°® 001/2021 - GP/PMP
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