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PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTALEGRE RN

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Orgio requisitante: Secretaria de Administragio e Recursos Humanos e demais secretarias
CNPJ: 08.358.053/0001-90

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo apresentar os requisitos basicos para auxiliar
a Comissao de Licitacdo para futura e eventual contratacdo de empresa especializada em hospedagem e
manutengdo continua do Portal Online da Prefeitura Municipal de Portalegre RN.

1.2.  Contratagao de servicos de locacdo de software de gerenciamento e controle do site
Oficial da Prefeitura, para atender a LEI N° 12.527/2011 - Lei de acesso a Informacao; Servidor
de E-mails (10 caixas); Software Gerenciamento e elaboracao do fluxo de contratagdes,
incluindo ferramenta de busca de pregos com integracdo ao PNCP, envio de PCA. A contratacao
devera incluir hora técnica para atendimento na sede, com prestagdo de servigo continuada para atender
a demanda da Prefeitura Municipal de Portalegre RN.

ITEM DESCRICAO - LOTE UNICO UNIDADE | QUANTIDADE
01 Site Institucional — Licenca de sistema de gestao Més 12
contetido WEB, para adminsitra¢ao do site institucional
— www.portalegre.rn.gov.br,

Contratacdo de servigos de locagdo de software de
gerenciamento e controle do site Oficial da Prefeitura,
para atender a LEI N° 12.527/2011 - Lei de acesso a
Informag@o; Servidor de E-mails (10 caixas); Software
Gerenciamento e elaboragdo do fluxo de contratagdes,
incluindo ferramenta de busca de precos com integragao
ao PNCP, envio de PCA.

02 Hora técnica para atendimento na sede da contratante Hora 85
para customizagdes, desenvolvimento de rotinas nao
previstas no contrato e suporte presencial apds o
acompanhamento inicial (todas as despesas incluidas) —
Prefeitura Municipal

1.3.0 prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do termo de contrato
ou instrumento equivalente, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei 14.133/2021.

1.3.1. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que observadas, no momento da
contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a
previsao no plano plurianual, conforme artigo 105, da Lei n°® 14.133/2021

1.3.2. O contrato firmado entre as partes podera ser prorrogado sucessivamente até o limite maximo
de 10 (dez) anos, nos termos do Art. 107 da Lei 14.133/2021, por se tratar de fornecimento continuado.
1.3.3. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo
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com o contratado.

1.3.4. O fornecimento do servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que a demanda ¢
recorrente, cuja sua interrup¢ao pode provocar prejuizos as atividades da unidade demandante, bem
como o objeto € necessario durante todo o ano, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa.

Demais clausulas de prorrogacio, estario determinadas no contrato.

1.4 Os Servigos a serem adquiridos enquadram-se na classificagdo de bens comuns, nos termos do inciso
XII, art. 6° da Lei n® 14.133/2021, cujos padroes de desempenho de qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado. conforme
Decreto n° 509, de 04 de janeiro de 2023.

1.5 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n® 509,
de 04 de janeiro de 2023.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O cenério atual traz obrigacdes especificas aos 6rgaos publicos e uma delas ¢ instrumentalizar a area
administrativa com ferramentas da Tecnologia da Informagdo, de modo a permitir maior controle dos
processos e dos custos, registros habeis de dados com geragdo de informagdes gerenciais rapidas e
confiaveis para tomada de decisdes, redugdo de retrabalho e maior eficiéncia, eficacia e efetividade
administrativa.

Atualmente, dispomos dessa solugdo porém o sistema contratado, encontra-se em vias de
expiragdo de prazo contratual ndo permitindo aditivos e ou renovagao e por isso a grande necessidade de
realizar essa contratagdo com a finalidade de ndo interromper servigos primordiais. Para mais, além da
necessidade de manuten¢do dos servigos e do atendimendo as previsdes legais o sistema de hospedagem
do site municipal, provem agilidade, acessibilidade e eficiéncia na execugdo das atividades gerenciais,
possibilitando a apresentacdo das contas publicas, tornando-as transparente e acessivel aos usudrios
externos em uma unica plataforma digital.

Além de proporcionar a implantacdo de melhores praticas de mercado em processos criticos
relacionados a atividade final do Municipio e atender as demandas estabelecidas pelos Orgaos, portal da
transparéncia e ouvidoria, ndo s6 a comunidade local mantén-se informada mas também os 6rgaos
reguladores.

Nessa senda, a Prefeitura Municipal ¢ demais unidades gestoras da administracdo denominados
de CONTRATANTES, por meio de “lote tnico” necessitam contratar uma solu¢do informatizada para
Hospedagem do site institucional e dos processos de trabalho, incluindo desde a codificagdo das
especificacdes até a fiscalizagdo pelos 6rgaos controladores, incluindo o servigo de ouvidora que atenda
integralmente as legislagdes vigentes.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
3.1. DESCRICAO DA NECESSIDADE COMO UM TODO
3.1.1. A cessdo de direito de uso devera contemplar o servico de Hospedagem do Site  Institucinal
com plataforma Windows, compativel com a linguagem de programacao JAVA, ASP, ASP.net e PHP
versdo 5.4 e superior, sem limite de uso de disco, para o dominio: www.portalegre.rn.gov.br

3.1.2. ATIVIDADES
e Fornecimento do uso de cessdo dos softwares;
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e Servico de implantago e customizacao;

e Servico de treinamento;

e Servico de suporte;

e Servico de manutengdo preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva.

Manutenc¢ao Preventiva - Consiste no servigo, sem custos adicionais, de reparo na Soluc¢do a fim
de mitigar ou eliminar potenciais defeitos ou riscos a integridade das informagdes identificadas pelo
CONTRATANTE ou pela CONTRATADA.

O CONTRATANTE devera periodicamente efetuar Manutencdo Preventiva para prevenir e mitigar
ameacas ¢ falhas em maiores propor¢des. O CONTRATANTE ao diagnosticar uma ameaga a Solucdo
devera informar a CONTRATADA a ocorréncia verificada e, as medidas adotadas para a corregdo da
mesma, bem como o prazo para a correcdo e, os impactos em virtude da ameacga e falhas detectadas,
submetendo a aprovagdo da CONTRATADA.

A CONTRATADA avaliara o prazo proposto e, os impactos nas rotinas de trabalho e, informara o
CONTRATANTE se acata ou ndo o prazo proposto para a resolutividade. Os registros de chamados
relativos @ Manutengdo Preventiva poderdo ser realizados pelo CONTRATANTE ou por iniciativa
propria da CONTRATADA. A solugdo de problemas referentes a Manutengdo Preventiva ndo implica
em custos adicionais ao CONTRATANTE.

A Manuteng¢ao Preventiva e a Manutenc¢ao Corretiva serdo consideradas sempre como provenientes
de um incidente e, portanto, deverdo ser atendidas com as mesmas prioridades, indicadas no item
Gerenciamento de Incidentes.

Manuten¢ao Corretiva - Consiste no servigo de reparo de defeitos identificados em componentes
de software da solu¢@o, inclusive os destinados a suportar a integragdo com dados e com outros sistemas,
e decorrentes do processo de migracao, sem dnus adicionais.

A CONTRATADA se compromete a eliminar defeitos, erros ou falhas detectadas na solugdo, que
impecam o pleno funcionamento da mesma, sem qualquer onus adicional para 0 CONTRATANTE.
Havendo a necessidade de manutencao corretiva, sendo a causa responsabilidade do CONTRATANTE,
sera facultado 8 CONTRATADA a cobranga, desde que previamente acordadas e autorizadas.

Os usuarios da Solugdo, ao detectarem algum problema no uso do sistema, estardo orientados a
acionar o servico de suporte técnico, através da ferramenta de chamados em uso pelo CONTRATANTE.

A Manuteng¢ao Preventiva e a Manutencao Corretiva serdo consideradas sempre como provenientes
de um incidente e, portanto, deverdo ser atendidas com as mesmas prioridades, indicadas no item
Gerenciamento de Incidentes. Apds a disponibilizagdo da manutengdo no ambiente de transferéncia, o
servigo serd homologado e disponibilizado para uso em produgao.

Manutenc¢io Adaptativa

Consiste no servigo de adaptagdo, parametrizacao ou desenvolvimento da solugdo, a fim de melhorar
a usabilidade ou manter conformidade dos processos de negdcio da Solugdo com a legislacdo Federal,
Estadual e Municipal vigente. O CONTRATANTE, ao diagnosticar a necessidade de uma Manutengao
Adaptativa, registrard no sistema de chamados da CONTRATADA a solicitagao.

Para as legislagdes federais e estaduais ¢ de responsabilidade da CONTRATADA a analise e,
elaboragdo de requisitos, para disponibiliza¢@o na Solug@o no prazo estabelecido na norma independente
de solicitagdo do CONTRATANTE.

O CONTRATANTE, quando da necessidade de uma Manutencao Adaptativa relacionada a alteracao
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na Legislacdo Municipal, avaliara e elaborara através de documento proprio os Requisitos Funcionais e
de Negdcios necessarios a implementacao, que contera o aceite dos requerentes da area requisitante.

Manutenc¢ao Evolutiva

Consiste no atendimento de demandas de melhorias e adequac¢des na Solugdo, ndo enquadradas em
Manutengdo Adaptativa, contemplando funcionalidades ndo exigidas nos requisitos neste Termo de
Referéncia e seus Anexos, de forma a contemplar os ajustes necessarios a sustentagdo da Solugdo.

O CONTRATANTE quando da necessidade de uma Manutengdo Evolutiva avaliara e elaborara
através de documento proprio os Requisitos Funcionais e de Negocios necessarios a implementacao da
Manuten¢@o Evolutiva, que contera o aceite dos requerentes da area proprietaria do negdcio em analise.

O CONTRATANTE encaminharda a CONTRATADA os Requisitos de Manuteng¢ao Evolutiva. Essa
solicitacdo de Manutencdo Evolutiva serd registrada através do sistema de registro de chamados e, a
CONTRATADA devera emitir um numero de referéncia designado de Numero de Demanda, o qual
devera ser utilizado em todas as comunicagoes relativas a essa Manutengao Evolutiva.

Apbs o recebimento dos Requisitos de Manutengdo Evolutiva a empresa CONTRATADA devera,
em até 05 (cinco) dias apds abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE a proposta técnica,
com no minimo, as seguintes informacgdes: quantidade de horas técnicas necessarias para o
desenvolvimento da Manuten¢do Evolutiva, o prazo para a implantagdo e, os possiveis impactos da
implantac@o.

A CONTRATADA ao receber a proposta em conjunto com a area proprietdria do negocio
homologara e, emitira 0 CONTRATANTE uma Ordem de Servigo, a qual estara autorizando o efetivo
servico de Manutencdo Evolutiva, contando-se o prazo de entrega a partir do primeiro dia util apos o
registro no chamado.

Apb6s a conclusdo da Manutengdo Evolutiva os requisitos propostos serdo homologados
considerando-se o previsto na Ordem de Servigo.

Para cada pedido de desenvolvimento devera haver uma proposta da CONTRATADA, detalhando,
no minimo, o escopo do desenvolvimento, a quantidade de horas-técnicas e o prazo de execugdo, que
devera ser previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

O dimensionamento das demandas de manutencao evolutiva devera ser medido por meio de horas-
técnicas, as quais sempre serdo previamente aprovadas pelo CONTRATANTE.

3.2. Migracao de dados

Nos casos em que a contratante possua um banco de dados mantido por um software existente na
institui¢do, fica a cargo da empresa contratada efetuar a migracdo dos dados passados, para a nova
plataforma de integragdo, necessarios a continuidade dos trabalhos;

Fica a cargo da empresa contratada a exigéncia, da contratante, do backup dos dados do sistema
atualmente existente em trés vias identificadas;

A empresa contratada ¢ responsavel pela manipulagdo dos dados da contratante antes, durante e apos
a migragdo, até que todo o sistema esteja estavel e apto a realizar todas as operacdes requeridas;

A contratada fica obrigada a assinar termo de confidencialidade, integridade dos dados durante todo
o periodo de vigéncia contratual.

3.3. Treinamento dos usuarios
A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de Informatica, que
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devera ser realizado dentro do prazo de Implantagdo, compreendendo o uso das fungdes do aplicativo
pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizagdes a serem usadas, uso
das rotinas de seguranga, de back-up e restores, rotinas de simulagdo e de processamento.

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos aplicativos ofertados, nos aspectos
relacionados ao gerador de relatérios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a
equipe técnica da entidade possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de chamado
para suporte do Licitante.

As turmas devem ser dimensionadas por mddulo, sendo que cada turma nao podera ter mais de 20
(vinte) participantes.

A CONTRATANTE resguardar-se-a4 o direito de acompanhar, adequar e validar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
contratada, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

Os pagamentos dos servicos de treinamento serdo realizados via boleto bancério, de forma
individual, para cada aplicativo treinado, apds a validagdo do responséavel, conforme previsto no item
anterior, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades em caso de identificacdo de insuficiéncia, ¢ apos
liquida¢do no departamento competente. Este treinamento devera ser realizado quando contratado os
servigos de implantagdo.

3.4 Suporte técnico.

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO OPERACIONAL E ATUALIZACAO TECNOLOGICA:
Estdo compreendidos nos servigos de suporte operacional (garantia de funcionalidade e operabilidade
nos softwares objeto da licitacdo) a resolucdo de duvidas operacionais nos softwares aos usuarios da
Prefeitura telefone convencional.

Esse tipo de servigo deve ser realizado para esclarecimentos de dividas do (s) servidor (es), sempre
acompanhada por responsavel que estara no ambiente interno da Prefeitura.

Quando se tratar de interven¢do no sistema (alteragdes), para inclusdo de novas ferramentas nao
previstas no conjunto original do software, via conexdo remota, ou seja, através de programas como
NetMeeting, logmein, ultravnc e outros (demanda variavel) dependera de apresentacdo de or¢amento
especifico, a ser apresentado caso a caso, atendendo solicitacdo da Administragdo Municipal.

A proponente devera promover a continua atualizagdo legal dos softwares da Prefeitura, na versao
adquirida, e possiveis relases, de forma que o objeto deste edital atenda a legislagdo federal e estadual
vigente, sem custo adicional para a contratante.

3.4.1 Dos servicos técnicos especializados (pagos por hora técnica):

Atendimento técnico via conexao remota e atendimento técnico local:

No que tange as intervengdes técnicas locais, devem ser realizadas no ambiente da Prefeitura ¢
Fundos do Municipio, somente quando constatado que a inconsisténcia/erro exige tal disposi¢do,
devendo primeiramente observar a proponente via conexao remota (via NetMeeting, logmein, ultravnc e
outros) a possibilidade de sua resolugao, sem custo adicional para a contratante.

Constatando a proponente ser necessario o atendimento local, deve primeiramente enviar orgamento
a contratante para ser aprovado, da mesma forma com o trabalho via conexao remota, antes da realizagdo
do atendimento.

Os referidos servigos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando aqui inclusos os
servigos de capacitacdo e treinamento, pds-implantagdo, operagdo do sistema e outros que exijam
profundo conhecimento sobre os aplicativos.
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Erros, inconformidades causadas pelos usuérios dos softwares da Prefeitura e Fundos do Municipio,
ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

3.4.2 Servicos de capacitacao e treinamento (pos implantacgio):

Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e rodizio de pessoal, a
Administracdo convocara a proponente para efetivagdo de programa de treinamento de usuarios. Estes
treinamentos serao realizados em ambiente a ser fornecido pelo Municipio, e serdo pagos por hora técnica
autorizada e efetivada. Quando solicitado a CONTRATADA formalizara or¢amento para prévia
aprovacao por parte da CONTRATANTE.

O recebimento dos servigos de treinamento ocorrera mediante apresentacdo de documento proprio
da CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servigos prestados € o tempo despendido para
cada servigo e ap6s liquidagdo no departamento competente.

3.4.3 Customizacdo de softwares: Entende-se por customizagdo os servigos de pesquisa, analise,
desenvolvimento, avaliagdo de qualidade e homologacdo de softwares, por solicitacdo da contratante, a
ser orgada e paga por hora técnica. Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementagao
de novas telas, relatorios e outras especificidades ndo abrangidas nas descri¢des obrigatdrios minimas
dos programas/médulos constantes deste termo de referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta eletronica de registro de solicitacdo de
servigos, configuravel, para os niveis minimos de servigos exigidos pelo CONTRATANTE.

O Suporte Técnico sera remoto, mediante registro de chamados em sistema proprio do
CONTRATANTE, bem como presencial nas dependéncias do Pago Municipal, quando o suporte remoto
ndo tenha resolvido o problema relatado. O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dara
mediante liquidacdo, pelo setor competente, dos servigos indicados em documento proprio da
proponente, que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para tanto.

Os procedimentos para a realizagdo e atendimento dos chamados bem como os prazos maximos € os
meios tecnologicos deverdo ser:

Chamados via Telefone: Permite aos usuarios da CONTRATANTE abertura de chamados via
telefone. Tais chamados sdo recebidos por uma central de atendimento ao cliente que realiza a avaliagdo
prévia dos mesmos, identificando o cliente, problema, nivel de prioridade e especialidade, data e hora da
solicitagdo. Sendo que o cliente/usudrio que estd solicitando o chamado recebe por telefone/fax, ou
correio eletronico a confirmagdo da solicitagdo com a identificagdo do mesmo (nimero do chamado, o
cliente, problema, nivel de prioridade e especialidade, data e hora da solicitacdo). ApoOs este
procedimento, estes chamados sdo encaminhados aos técnicos especialistas de acordo com a
especialidade identificada na solicitagdo. O contato telefonico devera ser priorizado entre o solicitante da
prefeitura e o técnico da empresa contratada.

Chamados via ferramenta eletronica de registro de solicitagdes de servigos permitindo aos usuarios
da CONTRATANTE abertura de chamados. As solicitacdes de atendimento serfo recebidas pela
CONTRATADA, identificada a natureza do problema e encaminhada aos seus respectivos especialistas,
que irdo proceder o atendimento e registro dos procedimentos efetuados. Nos casos que houver a
necessidade de intervencao dos técnicos para a realizagao de procedimentos nos aplicativos instalados e
implantados na CONTRATANTE, tais servicos sempre que possivel poderao ser realizados remotamente
acessando os sistemas da CONTRATANTE. Dependendo das circunstancias e nivel de prioridade o
atendimento ao chamado devera ser realizado in loco na sede da CONTRATANTE.

A Contratada devera estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de forma a poder
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verificar condi¢des de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente interno.

Os atendimentos locais, bem como customiza¢des que gerarem custos deverdo ser aceitos pela
secretaria gestora do contrato, para validar o pagamento dos mesmos. Todas as alteracdes no sistema,
novas versdes ¢ ou manutengdes deverdo ser instaladas com a autorizacdo da secretaria gestora do
contrato.

3.4.4 Gerenciamento da manutenc¢io:

A CONTRATADA, durante o prazo de vigéncia do presente contrato, fica obrigada a proceder a
manutencao e atualizacdo dos sistemas ora contratados;

A CONTRATADA, podera adotar medidas por meio do seu suporte técnico, de acdes tendentes a
correcdo, solucdo, esclarecimento de duvidas, e demais problemas na execugdo do SOFTWARE,
podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicdo das copias que apresentarem
problemas por outras devidamente corrigidas.

3.4.5 Manutenc¢oes e suporte técnico sem custos adicional para a contratante:

Manutengoes preventivas e corretivas do Sistema, fornecimento e instalagcdo de versdes atualizadas
ou das evolugdes tecnoldgicas do Sistema de Gestdo Publica; Atualizagdo de versdo de todos os
softwares, quando necessario, para o aprimoramento dos mesmos e para atendimento de novas normas /
leis nas esferas federais, estaduais e municipais; Monitoramento da integridade dos Bancos de Dados;
Orientacdes sobre uso, configuragdo e instalacdo dos softwares ofertados; Interpretacdes da
documentagdo dos softwares fornecidos; Orientagdes para identificar a causa de falha ou defeito de
softwares e a solucdo deste; Apoio para execucdo de procedimentos de atualizagdo para novas versdes
dos softwares instalados;

3.4.6 Manutencgoes e suporte técnico com custos adicional para a contratante:

Manutengdes adaptativas e evolutivas; Customizagoes adicionais: consiste nas adequagdes do
software para atendimento de melhorias que venham a ser solicitados pela Administragdo Publica da
Prefeitura Municipal (inclusdo de novas fungdes, relatdrios ou consultas), contemplando funcionalidades
ndo exigidas nos requisitos técnicos deste termo de referéncia;

3.4.7 Gerenciamento das atualizacdes

Atualizagdo de versdes - incorporam correcdes de erros ou problemas registrados bem como
melhorias implementadas em relag@o a versdo em uso pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar as novas versdes/releases da Solugdo, com a respectiva
documentagdo, em area de transferéncia, simultaneamente ao seu langamento, sem custos adicionais para
0 CONTRATANTE.

A CONTRATADA se obriga a informar, de imediato, a0 CONTRATANTE toda e qualquer nova
versao ou release lancada, com os respectivos detalhes técnicos, para analise e avaliagdo do
CONTRATANTE quanto a oportunidade e cronograma das novas instalagdes dessas inovagoes.

A CONTRATADA devera acompanhar a instalagdo ou mesmo implantar toda nova versdo
disponibilizada, quando solicitado pelo CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional.

A CONTRATADA, devera repassar ao CONTRATANTE os conhecimentos técnicos necessarios
para a perfeita compreensdo, instalagao e operagao da versao/releases.

O CONTRATANTE estabelecera um tUnico ambiente de produgdo. Havera também um ou mais
ambientes de treinamento e homologagao.
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A CONTRATADA, quando solicitada pelo CONTRATANTE, devera acompanhar ou mesmo
instalar, para efeito de testes, a nova versao/releases, em qualquer um destes ambientes, sem Onus.

Caso a CONTRATADA evolua o produto para uma versao ou release com tecnologia, arquitetura ou
configuragdo que exijam mudangas significativas nos sistemas ou nos ambientes computacionais do
CONTRATANTE, a instalacdo dessa versdo/release atualizada do produto devera ocorrer sem custos
adicionais para 0 CONTRATANTE e, ser precedida de uma analise detalhada dos impactos.

As manutengdes programadas que impliquem em indisponibilidade da Solugdo deverdo ser
previamente acordadas entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas. Devendo ocorrer prioritariamente durante os dias uteis entre 19h e 6h ou nos
finais de semana.

Em qualquer uma das Manuteng¢des Previstas, havendo necessidade de alteragdes na estrutura ou nos
registros do banco de dados, esta devera ser previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

3.5. Providéncias de adequacio
3.5.1. Nao se vislumbram providéncias de adequagdo a serem consideradas na solu¢do como um todo,
*tendo em vista que a capacitagdo sera posterior a instalagdo dos sistemas.

3.6. Contratacdes correlatas ou interdependentes

3.6.1. Ndo ha, contratagdes correlatas a serem consideradas na solucdo como um todo. A ultima
contratagdo que aborda “parte do objeto” estd com prazo de vencimento proximo e sem possibilidade de
aditivos ou renovagéo, conforme previsdo legal.

3.6.2. Nao verifica-se contrata¢des interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.Sustentabilidade:

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade sdo aqueles eventualmente inseridos no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis.

4.1.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:
4.1.1.1.1. Sugere-se que a empresa devera procurar sempre a otimizagdo da energia consumida, aplicando
algumas rotinas em seu dia a dia, tais como:

4.1.1.1.1.1. Uso de equipamentos de climatizacdo mecénica, ou de novas tecnologias de resfriamento do
ar, que utilizem energia elétrica, apenas nos ambientes aonde for indispensavel;

4.1.1.1.1.2. Automacdo da iluminagdo do prédio, projeto de iluminacdo, interruptores, iluminagdo
ambiental, iluminagdo tarefa, uso de sensores de presenca;

4.1.1.1.1.3. Uso exclusivo de lampadas fluorescentes compactas ou tubulares de alto rendimento ¢ de
luminarias eficientes.

4.2.Indicacao de marcas ou modelos de produtos utilizados na execucio dos servicos:

4.2.1. Na presente contratacdo nao se enquadra a descricdo de marca ou modelo, mas sim,
especificacdes técnicas disposta neste termo de referencia.

4.3.Da vedacio de utilizacio de marca/produto na execucio do servico

4.3.1. Nao havera vedagido de marca/produto na presente contratacao.

4.4.Da Subcontratacio
4.4.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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4.5.Garantia da contratacio

4.5.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo de que tratam os artigos 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133, de 2021.

4.6.Requisitos minimos de negocio, de integracoes, de usabilidade e legais.

A fim de suprir as necessidades da Administracdo, a Solugdo devera atender, no minimo, aos
requisitos de negocio, de integracdes, de usabilidade e legais, constantes neste Termo de Referéncia e
seus Anexos, nas seguintes areas de negocio: Ouvidoria e Transparéncia. A Solugdo podera agrupar ou
dividir as funcionalidades em tantos modulos quantos forem necessarios para o pleno atendimento dos
requisitos. A Solucdo devera cumprir o disposto na legislagdo Federal, Estadual e Municipal, na operagao
de suas atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste Termo de Referéncia e
seus Anexos.

4.7 Requisitos da arquitetura tecnologica —

Todo o sistema de informagdes e programas que rodar em ambiente web devera ser mantido em
datacenter pertencente ou de responsabilidade (locado) da empresa proponente.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda
objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento,
instalado, configurado e em condi¢des de uso.

E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer documentagio informando os requisitos de
hardware e software necessarios para a instalagdo e execucgdo da aplicagdo, com performance adequada,
considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE. Todo o procedimento de instalacdo,
configuracdo ¢ atualizacdo de ambiente ¢ do sistema sera executado pela equipe técnica do
CONTRATANTE, com a supervisio da CONTRATADA quando necessario, sem custo adicional para o
CONTRATANTE. A Solugdo oferecida devera operar nas estacdes de trabalho da Administragdo
Municipal disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows XP ou superior, e Microsoft
Windows 7 ou superior, em plataforma de hardware de 32 e 64 bits. A Solucéo, quando necessario o uso
de navegador, devera ser compativel com Mozilla Firefox ESR, Google Chrome Enterprise, Edge e
Opera. As aplicagdes web deverdo garantir a seguranga contra possiveis ataques ¢ métodos de violagdo
de programas de informatica que comprometam os dados e a disponibilidade da Solugdo. A Solucdo
podera ser operada a partir de estagdes de trabalho locais e remotas conectadas a rede corporativa do
CONTRATANTE. A Solugdo devera manter a escalabilidade ¢ performance para tratar o volume de
dados e usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuérios.

4.8 Requisitos de seguranca

A autenticagdo dos usuarios na Solugdo deve ocorrer através de integragdo com a base de usuarios
da rede corporativa do CONTRATANTE.

A Solugdo devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos usuarios as
funcionalidades disponiveis.

O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por usuario e por grupo de usuarios, que
poderao ter permissoes diferenciadas, adequadas a estrutura organizacional da Administragdo Municipal.

As permissdes deverdo ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuério e o grupo de usuarios a
leitura e/ou inclusdo e/ou alteracdo e/ou exclusdo de registros, por funcionalidade e por entidade da
Administragdo Municipal.
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As rotinas de seguranga da Solugdo deverdo permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto
de objetos do sistema (telas, transagoes, areas de negdcios, etc.), de acordo com as permissdes de acesso.

A Solugdo devera prover recursos para auditoria de logs através de ferramentas especificas, que
permita consultar as operagdes realizadas pelos diversos usuarios, informando, no minimo, quem realizou
a operacdo, o que foi realizado durante a operacdo, quando (data, hora, minuto e segundo) e onde
(endereco l6gico) foi realizada a operagao.

A Solucdo devera registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de acesso a Solugdo
através do login.

Garantir a recuperagdo de dados historicos independentemente de mudangas nas estruturas das
tabelas ao longo da vida da Solugao.

Garantir a integridade das informagdes contidas no banco de dados, contra qualquer meio,
ameaca ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento dos sistemas.

Apenas a Secretaria de Administracdo tem autorizacao para ativar e ou desativar os usudrios.

4.9 Requisitos obrigatérios
4.9.1. Modulo portal da transparéncia

Disponibilizagdo das informagdes, em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico, até
o primeiro dia util subsequente a data do registro contabil no respectivo SISTEMA, sem prejuizo do
desempenho e da preservagdo das rotinas de seguranga operacional necessarios ao seu pleno
funcionamento, conforme o art. 48, paragrafo tnico, inciso III, da Lei Complementar n° 101, de 2000, as
quais serdo disponibilizadas no ambito de cada ente da Federagéo;

Integrardo o SISTEMA as entidades da administra¢do direta, as autarquias, as fundacdes, os
fundos e as empresas estatais dependentes;

Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente estabelecidos, o SISTEMA
devera gerar, para disponibilizacdo em meio eletronico que possibilite amplo acesso publico, pelo menos,
as seguintes informagdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execugao
or¢amentaria e financeira:

4.9.2. Quanto a despesa:

e 0 valor do empenho, liquidagdo e pagamento;

e a classificagdo orgamentaria, especificando a unidade orgamentaria, funcdo, subfuncio,
natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o gasto;

e a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento exceto no caso de folha de pagamento de
pessoal e de beneficios previdenciarios;

¢ 0 procedimento licitatorio realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for
0 caso, com o numero do correspondente processo;

¢ 0 bem fornecido ou servico prestado, quando for o caso;
4.9.2.2. Quanto a receita, os valores das receitas da unidade gestora, compreendendo no minimo sua
natureza, relativas a:

® previsao;

e arrecadacio;

4.9.3 Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os itens dos empenhos, a
quantidade, o valor unitario e valor total;

4.9.4 Permitir visualizar o tipo, nimero, data de emissdo e data de pagamento dos documentos
fiscais ligados a cada empenho;
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4.9.5. Permitir visualizar as informagdes da nota de empenho, tais como: n° do empenho,
programa, fonte de recurso, funcdo/subfuncdo, processo licitatorio, modalidade, contrato, valor
empenhado, liquidado, pago, retido, itens do empenho (descri¢do, valor unitario, quantidade, total) e
documento fiscal (tipo, niimero, data emissdo e data pagamento);

4.9.6. Possuir glossario com defini¢des dos principais termos contabeis e permitir cadastrar,
alterar ou excluir termos do glossario;

4.9.7. Integrardo o SISTEMA as entidades da administracdo direta, as autarquias, as fundagoes,
os fundos e as empresas estatais dependentes;

4.9.8. Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administragdo publica, tais como,
portarias, leis, decretos, atos de pessoal, licitagdes, contratos, aditivos, convénios, resolucdes, etc.

4.9.9. Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Receita prevista, Receita
Arrecadada;

4.9.10. Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Total de créditos, Fixado,
Empenhado, Liquidado, Pago;

4.9.11. Permitir consultar as receitas e despesas por periodo (més/ano);

4.9.12. Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias financeiras por Unidade
Or¢amentaria;

4.9.13. Exibir informagdes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero da diaria, local de saida,
local de retorno, data de partida, data de retorno, objeto, valor unitario, quantidade;

4.9.14. Permitir consultar despesa por unidade gestora, por natureza da despesa, permitindo
navegar em cada nivel da natureza, exibindo seus respectivos valores empenhados, liquidados e pagos;

4.9.15. Permitir a disponibilizagdo de informagdes relativas as contas publicas, tais como PPA,
LDO, LOA, Anexo da Lei 4.320 e Anexo da Lei Fiscal;

4.9.16 Exibir informacdes detalhadas dos Processos Licitatorios, tais como: Numero do edital,
data de abertura, modalidade, objeto, tipo, forma de julgamento, itens, participantes, documentos e textos;

4.9.17. Exibir informagdes detalhadas sobre os contratos, tais como: numero, valor, data de
assinatura, objeto e texto;

4.9.18. Exibir informagdes detalhadas sobre os convénios, tais como: nimero, valor, data de
assinatura, objeto, documentos e textos, participantes;

4.9.19. Exibir a folha de pagamento mensal dos colaboradores, com informagdes detalhadas, tais
como: Nome do colaborador, vinculo de trabalho, local de trabalho, cargo, situacdo de trabalho,
proventos e descontos;

4.10. Requisitos para o site institucional

4.10.1. Cadastro de noticias;

4.10.2. Cadastro de galeria de fotos;

4.10.3. Cadastro de videos e Audios;

4.10.4. Cadastro de agentes (Prefeito, Vice e Secretarios);

4.10.5. Permite adicionar Redes Sociais na pagina do site;
4.10.6. Permite configurar cores e temas para o site;

4.10.7. Permite criar e publicar (noticias, eventos, fotos e videos);
4.10.8. Permite disponibilizar links;

4.10.9. Permite publicar banner para frente do site;
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4.10.10. Permite publicar qualquer documento seja em JPG ou PDF;
4.10.11. Permite cadastro completo das obras, medigdo, data prevista, fotos;
4.10.12. Cadastro com tela de concurso processo seletivo;
4.10.13. Cadastro de todas licitagdes com tela de contratos/Aditivos;
4.10.14. Cadastro de unidades gestoras e executoras;
4.10.15. Cadastro das dispensas;
4.10.16. Cadastro das Inexigibilidade;
4.10.17. Cadastros de Atas de registros/Adesao;
4.10.18. Cadastro das Licitacdes;
4.10.19. Cadastros das empresas inidoneas;
4.10.20. Cadastro de Contratos;
4.10.21. Cadastro dos Aditivos;
4.10.22. Cadastro do andamento dos processos;
4.10.23. Cadastro de Credores;
4.10.24. Cadastro de Membros;
4.10.25. Cadastro de Comissodes;
4.10.26. Cadastro de Parcerias;
4.10.27. Cadastro de Termo de Fomento;
4.10.28. Impressdo de Relatorios (Boletim do dia, Avisos, Relatoérios de Publicagdes); 5.1.28
Visualizag¢do desses dados em site;
4.10.29. Valor das parcelas, Nome Concedente, Responsavel Concedente, Valor do convenio).
4.10.30. Vinculacao do Contrato;
4.10.31. Cadastro de Concedente;
4.10.32. Cadastros de Convenente;
4.10.33. Cadastros de tipo de convenio;
4.10.34. Relatorios gerenciais;
4.10.35. Visualizacdo desses dados em site;
4.10.36. LRF (Lei de Acesso a Informagao);
4.10.37. Portal de despesas e receitas;
4.10.38. Integrado ao E-sic;
4.10.39. Publicagdes de leis e outros documentos;
4.10.40. Integrado ao Ouvidoria;
4.10.41. Convénios;
4.11. Especificacdes do Sistema
4.11.1.Mddulo sistema de gerenciamento e controle de site
e Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;
e Estar capacitado para funcionar em rede, com servidor dedicado, devendo inicialmente
servir pelo menos 30 (trinta) estagdes de trabalho;
e Ser instalado nos servidores da contratante;
e Fornecer uma interagdo com o usudrio por meio de janelas (padrao Windows);
e Utilizar preferencialmente Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados, ou SGBD,
gratuitos (My Sql, postgre) ou proprietarios (MS SQL Server), sendo que o custo da
utilizacao deste banco proprietario ficard inteiramente as expensas da contratada;

e Oferecer atualizacao automatica de versao. Ao iniciar o sistema verificar as novas versoes
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disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

e Oferecer instalacao via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverdo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

e Se conectar ao banco de dados remotamente;

e Permitir as atualizacOes de licenca de uso automaticamente, buscando as informacgdes
remotamente;

e Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

e Seguir os parametros nacionais e internacionais de seguran¢a da informacao, conferindo
a toda e qualquer informagao, dado, comunicagdo ou conhecimento inserido no software
ou por ele trabalhado os atributos de confidencialidade, integridade da informacgao,
disponibilidade, autenticidade e irretratabilidade.

e Converter e inserir no software a ser licenciado toda a base de dados constante do

software anteriormente utilizado.

- Cadastros

Cadastro de noticias

Cadastro de galeria de fotos

Cadastro de videos

Cadastro de Audios;

Cadastro de agentes (Prefeito, Vice e Secretarios)

Permite adicionar o facebook na péagina do site

Permite configurar cores e temas para o site

Permite criar e publicar (noticias, eventos, fotos e videos)

Permite disponibilizar links

Permite publicar banner para frente do site

Permite publicar qualquer documento seja em JPG ou PDF

Permite cadastro completo das obras, medigao, data prevista, fotos.

Cadastro com tela de concurso processo seletivo;

Cadastro de todas as licitagdes com tela de contratos/Aditivos;

Cadastro de unidades gestoras e executoras;

Geragao automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar

o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- Médulo Licitagao:
Cadastro das Licitagdes
Cadastro das dispensas
Cadastro das Inexigibilidade
Cadastros de Atas de registros/Adesao
Cadastros das empresas inidoneas
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Cadastro de Contratos

Cadastro dos Aditivos

Cadastro do andamento dos processos

Cadastro de Credores

Cadastro de Membros

Cadastro de Comissodes

Cadastro de Parcerias

Cadastro de Termo de Fomento

Impressao de Relatorios (Boletim do dia, Avisos, Relatorios de Publicagdes)
Visualizacao desses dados em site;

Relatorio do Mapa de Licitagdes

Relatorio do Contratos a Vencer

Geragao automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

- Mdédulo Convénios:
e C(Cadastro de convénios (Campos: Nome Convenente, Responsavel convenente, nimero
convenio, valor das parcelas, Nome Concedente, Responsavel Concedente, Valor do
convenio).
Vincula¢do do Contrato
Cadastro de Concedente
Cadastros de Convenente
Cadastros de tipo de convenio
Relatorios gerenciais
Cadastro das Metas e Especificagdes do Convénio
Cadastro do Plano de Aplicagdo de recursos
Vinculagao de Parcelas
Cadastro de Obrigagdes do Concedente
Vinculagdo de Contratos do Convénio
Visualizagdo desses dados em site;
Geragao automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

- Atendimento aos portais:
LRF (Lei de Acesso a Informagao);
Portal de despesas e receitas;
Integrado ao E-sic;
Publicagdes de leis e outros documentos;
Integrado ao Ouvidoria;
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e Licitagdes;
e Convénios;

- O Municipio:
A Cidade;
Historia;

Pracas;

Sitios;

Postos de saude;
Distritos;
Escolas;

Prédios publicos;
Eventos;

- Publica¢des documentos oficiais:
Cadastro de Leis; (Com busca avangada no site)
Cadastro de Portarias;
Cadastro de Decretos;
Cadastro de Editais;
Cadastro de Resolugdes
Cadastro de Processo seletivo
Cadastro de qualquer tipo de documento;
Cadastro da Lei de Responsabilidade Fiscal
Cadastro de Diarias de Viagens
Geracgdo automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

- Mé6dulo Covid 19:
Vinculagao de diarias
Vinculagao do Contrato
Vinculagdo de portarias
Vinculacdo de legislagao
Vinculagdo de receitas e despesas
Vinculagdo de detalhamento pessoal
Cadastro do boletim diario
Pégina exclusiva do COVID

- Integracoes:
e Possibilitar integrar com sistema contabil; (De outras empresas)
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e Possibilitar integrar com sistema de folha de outras empresas;
e Importar do TCE informagdes basicas como agentes, credores;

- Moédulo LC131:
Cadastro de Despesas extra-orcamentaria
Cadastro de Despesas orcamentaria
Cadastro de receita extra-orcamentaria
Cadastro de receita orcamentaria
Cadastro de empenhos
Cadastro de liquidagdes
Cadastro de pagamentos
Relatorios gerenciais comparativos entre empenho, liquidagdo e pagamento.
Importagdo de outros sistemas CONTABEIS;

- Mé6dulo Transparéncia Pessoal:
Importagdo com leiaute proprio
Importacdo de outros sistemas de FOLHA DE PAGAMENTO
Disponibilizar detalhamento por cargo
Disponibilizar detalhamento por Secretaria
Disponibilizar detalhamento por Vinculo
Disponibilizar detalhamento Geral
Disponibilizar detalhamento individualizado por servidor

- Modulo Obras:

e C(Cadastro do processo de engenharia (data do processo, valor do contrato inicial,
vinculacdo do contrato, e cadastro da fonte de recurso)

e (Cadastro da Obra (data inicio, data fim, data prevista, descri¢ao, valor global, aditivo de
acréscimo, aditivo de supressao, origem do recurso, numero do processo, tipo guarda-
chuva, secretaria, endereco da obra, objeto e justificativa.

e Vinculacao de Andamento da obra

e Vinculacao de Credores da obra

Vinculagdo de Contratos e Aditivos (Mostrando do modulo licitagdo para evitar

retrabalho)

Vinculagdo de medi¢des

Vinculacao de Arts

Disponibilizar na pagina das obras graficos, numeros e dados bem acessiveis

Disponibilizar relatérios de Listagem de obras

Cadastro de Processos de Engenharias

Disponibilizar Envio da foto da obra
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e (Geracdo automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

e (adastro do Plano Diretor Municipal (cadastro de fases, cadastro de equipe, cadastro de
eixos ¢ cadastro de acdes.

- Mé6dulo Veiculos:

e (adastro de Veiculos (Placa, Ano, Renavam, Modelo, data de entrada, data de saida, tipo,
situacdo, secretaria, se ¢ maquina de obra e finalidade)

e Disponibilizar Envio da foto do veiculo;

e (Geracdo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

e Busca avangada no site (pesquisa por Modelo/Marca do veiculo, pesquisa por secretaria
e pesquisa por placa do veiculo.

- Mdédulo Conselhos:

e C(Cadastro dos conselhos (Data de criacdo, descri¢do, ato que cria o conselho, data,
detalhamento,

e Vinculacdes de membros, representagdes

e Vinculagdes de agdes (Atas, Reunides, palestras, data)

e Geragdo automatica de relatdrios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informag¢des necessarias;

e Vinculacao de documentos proprios dos conselhos;

e Pagina individual de cada conselho;

- Aplicativo androide e iOs
Visualizacao das noticias,
Cadastro de noticia
Alteragdo da noticia
Estatisticas de visualizagdes
Cadastro de processo seletivo
Publicagdes dos relatérios fiscais
Publicagdes de Leis
Publicagdes de decretos

PLANEJAMENTO E INTEGRACAO AO PNCP
- DFD (Documento de Formalizacio de Demanda)
e Inclusao da DFD
e Descri¢ao da DFD

Rua José Vieira Mafaldo — 122 — Centro — Portalegre/RN — CEP.: 59.810-000 — Fone/Fax.: (84) 3377 2241/2196
CNPJ.: 08.358.053/0001-90 www.portalegre.rn.gov.br

Pagina 17 de 33


http://www.portalegre.rn.gov.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE T

&

Fls..

SECRETARIA MUNICIPAL
DE ADMINISTRACAO E
RECURSOS HUMANOS

» PREFEITURA MUNICIPAL DE

PORTALEGRE

&

o
2
{3
o

Rubrica

Matricula

Responsavel pela demanda DFD
secretaria da DFD

ordenador da DFD

Categoria da DFD

Demanda Imediata

Demanda comum

Demanda Anterior

Demanda para PCA

Grau de Prioridade

Objeto

Justificativa da Contratagao
Vinculagao de itens a DFD
Impressdao da DFD

Fornece uma interagdo com o usudrio por meio de janelas (padrao Windows);

- ETP (Estudo Técnico Preliminar)
Inclusdao da ETP
Descricao da ETP
Responsavel pelo ETP
Descri¢ao da Necessidade
Previsao
Requisitos
Mercado
Solugao
Parcelamento
Alinhamento
Resultados
Impactos Ambientais
Viabilidade
Impressao da ETP
Vinculacao das DFDS
Fornece uma interacao com o usuario por meio de janelas (padrao Windows);

- COTACAO DE PRECOS
Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;
Ser instalado nos computadores da contratante;
Fornece uma interagdo com o usudrio por meio de janelas (padrao Windows);
Oferecer atualizagdo automatica de versao. Ao iniciar o sistema verificar as novas versoes
disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;
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e Oferecer instalagdo via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverdo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;

e Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequacdes e inovagdes solicitadas pela

contratante;

Cadastro da cotagao

Cadastro de secretarios/equipe de governo;

Cadastro do setor de compras;

Cadastro de solicitagdes de compras

Busca avancada de item praticados em outros 6rgaos da administracao publica (TCE-CE)

Solicitagdes de Coletas (Presencial)

Solicitagdes de Coletas (Email)

Solicitagdes de Coletas (Prego ja praticado)

Permitir cotar através de (link da internet)

Consultas automaticas de processos licitatorios

Emissdao Automatica do CRC (Certificado de Registro Cadastral)

Controle CRC

Emissdao de CRC

DISPONIBILIZACAO DOS BANCOS
COMPRAS DO GOV FEDERAL
SAUDE FEDERAL
COMPRAS DO GOV ESTADUAL
TCE - CE

- INTEGRACAO AO PNCP

Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

Ser instalado nos computadores da contratante;

Fornece uma interagdo com o usudrio por meio de janelas (padrao Windows);

Oferecer atualizacao automatica de versao. Ao iniciar o sistema verificar as novas versdes

disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalacdo via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverdo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;

e Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

RECURSOS DO SISTEMA
e Ter Validagdo de integracdo ao PNCP (Portal Nacional de compras publicas)
e Ferramenta de cadastro de itens do PNCP
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e Ferramenta de configuracdo de itens

Ferramenta de configuragdo do PCA
Ferramenta de Envio do PCA para o PNCP

e Ferramenta de Envio de licitagdes para o PNCP

e Ferramenta de Envio de dispensas para o PNCP

e Ferramenta de Envio de contratos para o PNCP

e Ferramenta de Envio de Aviso de Contratagdo direta para o PNCP
4.6. Vistoria

4.6.1. Nao ha necessidade da realizagdo de vistoria prévia

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condic¢oes de Execucio:

A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.1.1.  Os prazos do Plano de Implantagdo descrito abaixo devem ser seguidos ficlmente pela empresa
contratada. Os prazos sdo para a totalidade dos sistemas, podendo ser separado de acordo com a
necessidade, neste caso a contratante devera ser consultada e a contratada devera entregar um
planejamento, feito em conjunto com a contratante, para execucao da implantagao.
12 ETAPA — CUSTOMIZACAO DOS SISTEMAS Servigos - Adaptacio dos sistemas, se necessario, a
demandas especificas. Prazo: 10 (dez) dias a contar da assinatura da ordem de servigos.
28 ETAPA — IMPLANTACAO DOS SISTEMAS Servicgos - Efetivacdo dos sistemas em producio com
suporte necessario ao pleno funcionamento dos mesmos nos equipamentos da instituicdo, bem como, a
disponibilizacdo dos sistemas para utilizagdo nos computadores da Instituicdo. Prazo: 10 (dez) dias a
contar da assinatura da ordem de servigos.
32 ETAPA — MIGRACAO DE DADOS Servigos - Migragdo de dados partindo da base do sistema atual
para os novos sistemas, se for o caso. Prazo: 10 (dez) dias a contar da efetiva implantacdo e instalagdo
descrita na 2% etapa.
4* ETAPA — TREINAMENTO Servicos - Capacitagdao dos servidores envolvida com as areas inerentes
aquelas contempladas pelos sistemas, preferencialmente presencial, podendo conforme acordado ser
também de forma remota. Prazo: 10 (dez) dias a contar da migragdo dos dados descrito na 3* etapa.
5.2.  Os servigos deverdo ser executados no seguinte endereco: Sede do Municipio de Portalegre/RN,
em local pré-estabelecido pela Secretaria Municipal de Administragdo ¢ Recursos Humanos - SEMARH
5.3.0s servigos deverdo ser executados no prazo final de 30 (trinta) dias.
5.4.Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n°® 14.133, de 2021)
5.5. O prazo de garantia ¢ 0 mesmo estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo
de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e
as normas da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial.

6.2.  Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.
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6.3.  Ascomunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5.  Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizag¢do, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6. A designagdo e atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo da presente contratacdo seguira o modelo
previsto no Decreto Municipal n® 511/2023.

Fiscalizacao

6.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.8.  Nos termos do art. 117 Lei n° 14.133, de 2021, sera designado servidores, por portaria na qual
constara o nome, o cargo ¢ as atividades desempenhadas para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
presente termo de referéncia, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

6.9. A fiscalizagdo de que trata este item n3o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢es técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Fiscalizacio Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.
6.11.  Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situa¢do que
demandar decisdo ou ado¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.13.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

Fiscalizacio Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
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Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.18. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigdes de habilitacido da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, ¢ anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicag@o de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
6.20. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto devera considerar a producdo dos resultados acordados, a
execucdo das atividades contratadas com a qualidade minima exigida e a utilizacdo de materiais e
recursos humanos exigidos para a execucdo dos servigos

7.2. Seré indicada a reteng@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1.nd0 produzir os resultados acordados,

7.2.2.deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.4. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou nica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.8.1. A fiscalizag@o ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)
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7.8.2. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.9.  Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relagdo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

7.10.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.10.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.10.2. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

7.10.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

7.10.4. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.11.  No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagéo e
pagamento.

7.12.  Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.13. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

Liquidacao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta se¢fo, prorrogaveis por igual periodo

7.14.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.15. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo ap6s a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
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art. 68 da Lein® 14.133/2021.

7.18. A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de
habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contrata¢ao, no
ambito do o6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.19. Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
7.20. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
7.22. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

Prazo de Pagamento

7.23. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da liquidacao
da despesa, conforme secdo anterior.

7.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacdo do seguinte indice de corre¢do monetaria:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) [= 6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de Pagamento

7.25. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.27. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime, exceto o ISS, que podera ser retiro na fonte. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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8.1.  S&o obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;
8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execucdo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.9.1. A Administragdo tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.13. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execug@o do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execucdo
do contrato.

9.1.1.1. A indicagdo ou a manuten¢ao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica
e a legislacdo de regéncia;
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9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.7. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizag@o do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa
a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do empreendimento.

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for
necessario a execucgdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condic¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise € aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagcdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.1.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para qualificagdo na contratagdo direta;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116);
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9.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do Contratante;

9.1.22. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execucdo dos servigos;

9.1.23. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do
Contratado.

9.1.23.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnologico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgao,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

9.2. Prestar servico através de servidor de hospedagem com plataforma Windows, compativel com
linguagem de programacgdo ASP, ASP.net, JAVA e PHP

versao 5.4 e superior, sem limite de uso em disco, para o dominio:

www.portalegre.r.gov.br

9.3. Fornecer...

Oferecer suporte a banco de dados SQL Server;

Oferecer banco de dados MYSQL com quantidade Ilimitada;

Oferecer administragdo remota para o “site” e painel administrativo para o

cliente ao servidor de hospedagem;

Oferecer servico de FTP (“File Transfer Protocol”), de transmissao dos

Arquivos;

Oferecer servigo de DNS primario e secundario;

Oferecer velocidade rapida de acesso para conexao ao “site”;

Oferecer trafego ilimitado;

Oferecer “firewall”;

Oferecer “Backup”;

Oferecer monitoramento 24x7;

Oferecer atualizacbes de “softwares”;

Oferecer sistema de logs de acessos e execucdes;

Oferecer bloqueio de fungdes Inject SQL, tanto SQL, ASP como PHP;

Oferecer SSL SNI — Dedicado (Criptografia SHA-256 com 2048 ou 4096 bits, padrdo de
validag@o internacional: Comodo, GeoTrust e RapidSSL);

e  Oferecer suporte técnico em conformidade com o termo;
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e Oferecer sistema de monitoramento de acessos;

e Oferecer liberagao e bloqueio de IPs;

9.4. Realizar insercoes
e Inser¢do de comunicados para a abertura do site, caso necessario;

e Insercdo de arquivos de grande peso, caso necessario;

e Inser¢des de novas ferramentas caso necessario com avaligdo de requisitos e orgcamento para o
desenvolvimento, liberago e treinamento para os usuarios;

9.5. E Indispensavel
e Correcdes das ferramentas caso apresente algum problema e Suporte Técnico ilimitado sem

custos adicionais;

e Manter-se em compatibilidade com as obrigag¢des assumidas no presente contrato durante toda a
sua execugdo, conservando todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no Termo
de Referéncia;

e Manter o “site” em perfeito funcionamento, ininterruptamente, 7 (sete) dias por semana;

e Solucionar possiveis problemas no prazo maximo de 24 h (vinte e quatro horas);

e (Caso necessario interrupgdes para instalagdes e manutencdo deverd ser informado ao
departamento de TI com antecedéncia;

e Responsabilizar-se por quaisquer prejuizos que causar 8 CONTRATANTE em decorréncia do

nao-cumprimento ou cumprimento irregular das obrigagdes assumidas;

Arcar com o pagamento de quaisquer tributos, multas ou 6nus oriundos da

contratagdo, pelos quais seja responsavel, principalmente os de natureza fiscal e comercial;

Nao transferir, no todo ou em parte, o presente contrato;

Cumprir outras obrigagdes previstas no Codigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor (Lei

Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990) que sejam compativeis com o regime de direito

publico;

e Executar diretamente os servigos contratados de acordo com todas as exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia e em sua proposta de precos;

e Responsabilizar-se integralmente por todos os servigos porventura executados com vicios ou
defeitos, em virtude de acdo ou omissdao involuntaria, negligéncia, impericia, imprudéncia ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, os quais deverdo ser refeitos sem
quaisquer 6nus para a Prefeitura Municipal de Portalegre;

e Cumprir as normas federais, estaduais e municipais que interfiram na execucao dos servigos;

e Responsabilizar-se integralmente pelos danos e/ou prejuizos causados a Prefeitura de Portalegre
ou a terceiros em decorréncia de dolo ou culpa na execucdo do objeto deste Termo de Referéncia,
diretamente por seu preposto e/ou empregados;

e Responsabilizar-se integralmente pelo recolhimento, nos prazos legais, de todos os encargos
sociais, previdenciarios, trabalhistas e fiscais, decorrentes da presente contratagao;

e Comunicar imediatamente a Prefeitura Municipal qualquer fato anormal que porventura venha a
ocorrer durante a execucao dos servicos, principalmente os fatos que dependam de orientacdo
técnica da Administragdo Municipal;

e Manter vigilancia, constante e permanente, sobre os servicos executados, materiais e
equipamentos, cabendo-lhe toda a responsabilidade por quaisquer perdas e/ou danos que
eventualmente venham a ocorrer;

e Cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
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Previdéncia Social e para aprendiz.

10.INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

10.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

10.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;

10.1.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

10.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
10.1.6. praticar ato fraudulento na execug@o do contrato;

10.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

L Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);
1I. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”

e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §
4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

I11. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

Iv. Multa:

a. Moratoéria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 20 dias;

b. Moratoéria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo
de 10%, pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacao ou reposicao da garantia.
L O atraso superior a 20 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

c. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem anterior, de 20% a
30% do valor do Contrato.

d. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem anterior, de
15% a 25% do valor do Contrato.

e. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem anterior, a multa sera de 10% a 20% do valor do
Contrato.

f. Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem anterior, a multa sera de 5% a 15% do valor do
Contrato.

g. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem anterior a multa sera de 5% a 15% do valor do
Contrato.

10.3. A aplicagdo das san¢des previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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10.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
10.4.3. Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

10.5. A aplicagdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

10.6. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

10.6.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

10.6.5. aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos orgdos de controle.

10.7.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitages e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160)

10.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

10.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante.

11.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

I - Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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11.1. Considerando a natureza e os valores estimados do objeto a ser contratado, a Contratacao sera de
forma direta por dispensa de licitagdo por Baixo Valor, observando os valores estimados da contratagio,
conforme art. 75, inciso II, da Lei n.° 14.133/2021.

11.1.2. Sera selecionado o fornecedor que atender a todos os critérios de aceitabilidade de pregos e de
habilitagdo exigidos neste Termo de Referéncia.

II — Exigéncias de habilitacao

11.2. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento
das condigdes para contratag@o, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

11.2.1. SICAF;

11.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

11.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/san¢des/cnep).

11.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario;

11.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

11.6. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

11.7. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

11.8. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.9. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

11.10. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitaciio juridica

11.11. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

11.12. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.13. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
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contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

11.14. Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: portaria de autorizag¢do de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada
como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

11.15. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

11.16. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscri¢do do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz;

11.17. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

11.18. Certificado ou Alvara Sanitario emitido pelo 6érgdo competente, que comprove que a empresa
licitante foi vistoriada pelo Servigo de Vigilancia Sanitaria Estadual ou Municipal no prazo de
estabelecido, demonstrando que a mesma esté apta para o seu funcionamento regular (Néo serdo aceitos
protocolos de requerimento do documento).

11.19. Cadastro do licitante junto ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude - CNES.
Habilitacoes fiscal, social e trabalhista:

11.19.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

11.19.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional;

11.19.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

11.19.4. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

11.19.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

11.19.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
11.19.6.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais

relacionados ao objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou declaragdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma
da respectiva legislacdo de regéncia.

Habilitacio econdmico-financeira:

11.20. Certiddo Negativa de faléncia, concordata, recuperagéo judicial ou extrajudicial (Lei n® 11.101,
de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 60 (sessenta) dias, ou
que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certidao.

Habilitacio técnica:
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11.21. Declaragdo do fornecedor atestando acerca do conhecimento pleno das condi¢des e
peculiaridades da contratagdo.

11.22. Comprovagao de aptiddo para o fornecimento de objeto similar de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio
da apresentacdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

11.22.1. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

11.22.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

11.22.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O valor estimado da contratacdo, seguird a metodologia do art. 23 da Lei 14.133/2021 ¢
respectivas regulamentacdes.

12.2. O custo estimado total da presente contratagao sera elaborado na proxima fase, pesquisa de pregos
que sera anexada ao processo interno.

13.ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. A contratagdo sera atendida através de dotacdo orcamentaria a ser indicada pela Secretaria
Municipal de Planejamento, Finangas e Tributacdo — Semplafit, devendo estar consignada no orcamento
vigente.

Portalegre- RN, 16 de setembro de 2024

Ana Maria Holanda Didgenes Soares
Secretaria Municipal de Administragdo e Recursos Humanos -SEMARH Portalegre/RN
Portaria n® 002/2021 — GP PMP
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